Uye ve Kullanici Kisisel Veri Aydinlatma Metni

Sayin Musterilerimiz, Potansiyel Musterilerimiz ve Web Sitesi Ziyaretgilerimiz, Baharpano Egitim Geregleri
olarak kisisel verilerinizin korunmasina buyuk énem veriyoruz. Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ("KVKK”) uyarinca "veri sorumlusu” sifatiyla kigisel verileriniz ve igsleme suregleri
hakkinda sizleri bilgilendirmek isteriz.

iSLENEN KiSISEL VERILERINiZ NELERDIR
Kimlik bilgileriniz (Ad Soyad, Dogum tarihi, TC Kimlik No)

iletisim bilgileriniz (Adres, e-posta adresi, telefon numarasi)

Site’yi kullanimlariniza iliskin detaylar (Sitedeki davranislariniz, islemleriniz, tercihleriniz, ziyaret edilen
arlnler vs.)

Size 6zel tahsis edilmis Kullanici Adi ve Sifreniz

Sirket bilginiz ( Sirket adi, telefonu, adresi)

......... Sozlesmesinin Kurulmasi ile beraber;

Kimlik bilgileriniz (Ad Soyad, Dogum tarihi, TC Kimlik No)

iletisim bilgileriniz (Adres, e-posta adresi, telefon numarasi

Fatura talep etmeniz halinde bizimle paylasmaniz halinde (Tc Kimlik No, Vergi Kimlik No)

Kredi karti ile édeme yapmaniz halinde Odeme Kurulusuna génderilmek iizere islenmesi
Odeme Yéntemi olarak Havale Segilmesi halinde Banka Iban ve Kullandiginiza Bankaya iliskin bilgiler,

Kullanici Olmaniz Halinde;
Size 6zel tahsis edilmis Kullanici Adi ve Sifreniz

Sirket bilginiz ( Sirket adi, telefonu, adresi)
Sirketimiz tarafindan verilen hizmetlerin kayitlari ( Talep ve Sikayet Yonetimi)
Sikayetlerinize iliskin alinan formla olusan kayitlar

Kullanici olmaniz halinde sagladigimiz elektronik ticaret sistemi gergevesinde veri isleyen sifati tutulmasi
amaci islenme amaglarini ve vasitalarini belirlemeden sadece depolama ve sistemin kullaniimasi ile
olusan musterilerinize ait bilgiler,

Elektronik Ticari iletisim izni Vermeniz Durumunda;

Kimlik bilgileriniz (ad soyad,)
iletisim bilgileriniz (adres, e-posta adresi, telefon numarasi)

Siteyi kullanimlariniza iligkin detaylar (Site’deki davraniglariniz, islemleriniz, tercihleriniz, ziyaret edilen
artnler vs.)

Pazarlamaya esas bilgileriniz (Dogum tarihi, Site kullanimlari, aligveris aligskanliklari, , adres, ve
aliskanliklar gibi demografik Gye/kullanici/musteri bilgileri, , her turll Grine ve hizmete iligkin alisveris
aliskanhgi-tercihler, begeniler ve ilgili yorumlar, yararlanilan kampanya, anket vb.leri ile icerikleri, fatura
icerikleri, 6ddeme yontemleri(nakit, kredi karti vs.) ve 6deme detaylar (taksit miktari vs.), eski ve yeni
cep/evlis telefon/faks numaralari, mail adresleri, tanimlama bilgileri (cerez, web tarayici isaretleri-bilgisi,
IP, beacon, kablolu-kablosuz ag baglanti bilgisi vb),

KiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMAGLARI

Kisisel verileriniz, kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuata uygun olarak asagidaki amaclar ile
islenebilecektir;



Genel Amaglar:

Bizimle iletisime gectiginiz takdirde sorun ve gikayetlerinizi goziimlemek ve gerektiginde buna iliskin olarak
sizinle iletisime gecebilmek amaciyla kimlik ve iletisim bilgilerinizi,

Mevzuattan kaynaklanan yukumldlUklerimizi yerine getirmek, yetkili ve gorevli kamu kurum ve kuruluglar
ile bilgi glivenligi basta olmak Uzere diger hukuki yikimlUklerimizi yerine getirmek amaglariyla kimlik,
iletisim, fatura, alisveris bilgilerinizi,

Sozlesmeden dogacak uyusmazliklarda mahkeme, icra dairesi, hakem heyeti gibi resmi kurum ve
kuruluslara karsi her tiirli dava, cevap ve itiraz hakkinin kullanilmasi amaciyla kimlik, iletisim, fatura,
aligveris bilgilerinizi,

Size iligkin sistemimizde olusturdugumuz kayitlarin diger musterilere iligkin kayitlardan ayirt edilebilmesi,
fatura/fis ibraz etmeksizin satis sonrasi operasyonel siireglerden faydalanabilmenizi saglamak amaciyla
kimlik ve iletisim bilgilerinizi

Fatura diizenlenmesini talep etmeniz halinde fatura diizenlenebilmesi amaciyla kimlik ve fatura
bilgilerinizi,

Odemenizi kredi karti ile yapmak istemeniz halinde 6demenin alinabilmesi amaciyla kredi karti bilgileriniz
(kredi karti bilgileri kaydedilmeden 6deme kurulusuna aktariimaktadir.)

Mevzuattan kaynaklanan saklama yukimliliklerimizi yerine getirmek amaciyla kimlik, aligveris ve fatura
bilgilerinizi

Kullanici Olmaniz Halinde,

Uriiniimiiziin gelistiriimesini saglamak ve taleplerinize aninda yanit vermek adina Kullanici Sikayet ve
Talep Formu kapsaminda,

Duzenli 6demelerin takibi ve hesap bilgileriniz ile dizenleme yapilabilmesi ve Elektronik Ticaret
ortaminizin yonetilmesini saglamak igin tarafiniza saglanan halinde,

Kullanici olmaniz halinde yapmis oldugunuz satislar, elektronik ticaret sitenizin yuritilmesini saglamak,

Verilen hizmet kapsaminda taleplerinizin yonetimi ve en iyi hizmet prensibi ile Kullanicilarin elektronik
ticaretinin en iyi sekilde saglanmasi amaci ile,

Web sitesinde yer alan veya talep etmeniz halinde verilerinizi aktardigimiz is ortaklari ile elektronik ticaret
sitenizin yonetiminin yapilmasi amaci ile,

Elektronik Ticari Iletisim izni Vermeniz Halinde

Genel veya size 6zel kisisellestiriimis kampanyalarin, avantajlarin, promosyonlarin, reklamlarin,
bilgilendirmelerin, pazarlama faaliyetlerinin olusturulabilmesi/yapilabilmesi, size yonelik her turli ticari
iletisim faaliyetlerinde bulunulabilmesi amaciyla kimlik, iletisim, aligveris ve pazarlamaya esas bilgilerinizi
isliyoruz.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKIi SEBEBI

Kisisel verileriniz Baharpano Egitim Geregleri tarafindan; Site Gizerinden islemleriniz, talep ve
sikayetlerinize iligkin veya yaptiginiz aligverigleriniz ile beraber, Site Uzerindeki her tirll alisveris, tahsilat,
teslimat, islem, anket doldurma, otomatik yontemlerle veya elektronik sistemler vasitasi ile alinan
Elektronik Ticari Iletisim izniniz gergevesinde islenmektedir.

Baharpano Egitim Gerecleri olarak kisisel verilerinizi; Site Gzerindeki. slreclerine iliskin olarak
"s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi i¢in veri islemenin gerekli olmasi”, "hukuki yukdmluligun yerine
getiriimesi” ile "veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerine; mevzuattan kaynaklanan saklama yukumliltklerimize iliskin "hukuki yakimluligan yerine
getiriimesi” hukuki sebebine; Kullanici olmaniz halinde " s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi igin veri islemenin
gerekli olmasi” talep ve sikayetlerinizin takibi agisinda "Hakkin kullaniimasi i¢in veri islemenin zorunlu
olmas!” sebebine dayanarak, kisisel verileriniz Elektronik Ticari Iletisim izni vermeniz durumunda ve
Verilerinizin Is Ortaklari ile size yeni hizmetler sunulmasi amaci ile agik riza hukuki sebeplerine dayanarak
topluyoruz.

Acik rizanin bulunmasi; Sirketimizin tabi oldugu sair mevzuatta agikga 6ngérilmis olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, talep edilen Grtin ve hizmetleri sunabilmek ve akdettiginiz
so6zlesmelerinin gereginin yerine getiriimesi,



Hukuki yikimlGligun yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,
ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Acik rizanizin bulunmasi; Saglik disindaki kisisel veriler, kanunlarda éngdrulen hallerde agik rizasi
aranmaksizin,

Saglhga iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiruttlmesi, saglhk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama yukimlaligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik
rizasi aranmaksizin.

KiSISEL VERILERINiZ AKTARILMASI

Baharpano Egitim Geregleri olarak kisisel verilerinizi;

Bilisim teknolojileri, pazarlama faaliyetleri, ya da uzmanlik gerektiren danigsmanlik vb. hizmetlerini almak,
kisisel veri toplama sureclerinde Urtin ve hizmet destegi almak gibi amaglarla yurtici ve yurtdiginda
bulunan is ortaklari ve hizmet saglayicilariyla (cagri merkezi, cihazlar araciligiyla kisisel veri toplama
hizmeti, pazarlama danismanhgi, veri tabani, elektronik ileti araci hizmet saglayicilari, danismanlik, vb.
hizmeti veren firmalari ile) veya yurticindeki is ortaklarimizin sunucularinin yurtdisinda olmasi halinde
yurtdigl ile,

Site lizerinden yaptiginiz alisveriglerinizin ve diger her tirlt Grlin taleplerinizin ¢ézimi amaci ile
bayilerimiz ve is ortaklarimizla,

Sitemizde yer alan ve hizmetine sunulan ve hizmet almak istedigimiz is ortaklarimiza verdiginiz izin

Yetkili ve gorevli kamu kurum ve kuruluglari ile adli makamlara kargi olan bilgi, belge verme ve ilgili sair
yukumlGlUklerimizi yerine getirmek ve dava ve cevap haklari gibi yasal haklarimizi kullanabilmek amaciyla
bizden istenen bilgileri anilan bu kurum, kurulus ve makamlara,

Odemenizi kredi karti ile yapmaniz halinde kredi karti bilgilerinizi, Baharpano Egitim Geregleri tarafindan

kaydedilmeksizin ilgili banka, elektronik 6deme kurulusu vb. hizmeti saglayan tguncu kisilere
aktarmaktayiz.

HAKLARINIZ

Kanun’un 11. maddesi geregince; bu Politikanin "lletisim” béliimiinde yer alan yéntemlerle
Kisisel Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel Verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurticinde veya yurtdisinda Kisisel Verilerinizin aktarildidi ugtincu kisileri bilme,

Kisisel Verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme,

KVKK mevzuatinda éngérilen sartlar cergevesinde Kisisel Verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme

Kisisel Verilerinizin aktarildigi G¢lincu kigilere bildiriimesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme

Kisisel Verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

ILETiSIM



Basvurularinizi Veri Sorumlusu olarak Baharpano Egitim Geregleri.’nin s6z konusu basvuru prosedirt icin
tahsis edilmis olan e-posta adresine baharpano@gmail.com. Sistem Uzerindeki kayith e-postanizdan,
veya Baharpano Egitim Geregleri.’nin asagida belirtilen adresine yazili adresine yazil olarak iletebilirsiniz
(llgili talebin yasalar geregi belirli bir prosediirde yapiimasi gereken hallerde séz konusu prosediire
uyulmasi gerektigini hatirlatmak isteriz.)

Adres: Cumhuriyet Mah. Esatpasa CAd. Macka Sokak NO:12 Uskiidar/iISTANBUL
Telefon: 0505 237 64 43



